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ANALISE DE RISCOS

I - INFORMACOES GERAIS
Processo Administrativo n® 103/2026
Unidade Requisitante: Diretoria Administrativa/Financeira

Servidor (a) requisitante: Ednéia Ridolfi

I1 - INTRODUGCAO E METODOLOGIA

O gerenciamento de riscos possibilita um processo continuo de
planejamento, organizacdo e controle dos recursos relacionados a possiveis riscos
que possam afetar o sucesso da contratacdo, da execu¢do do objetivo e da gestdo
contratual.

O Mapa de Gerenciamento de Riscos deve incluir a identificacdo e a analise
dos principais riscos, abrangendo a compreensao da sua natureza e a determinag¢do
do nivel de risco, que corresponde a combinacdo do impacto e das probabilidades
que possam comprometer a efetividade da contratagdo, bem como a obteng¢do dos
resultados esperados pelo objeto.

Para cadarisco identificado, determina-se: a probabilidade de ocorréncia dos
eventos, os possiveis danos e impactos caso o risco se concretize, as agdes
preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos) que podem ser tomadas, a
identificacdo dos responsaveis pelas agcdes, bem como o registro e o
acompanhamento das a¢des de mitigacdo dos riscos.

Serdo utilizados parametros escalares para representar os niveis de
probabilidade e impacto que, apés a multiplicacdo, resultardo nos niveis de risco,
que irao orientar as a¢oes relacionadas aos riscos durante as etapas de contratacao
(planejamento, selecdo de fornecedor e gestdo do contrato).

Para classificacdo do nivel da ocorréncia, tem-se que o produto da
probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma matriz. Em
outras palavras, caso o risco enquadre-se na regiio verde, o nivel é entendido como
baixo e, portanto, aceitivel em dada medida. Acaso enquadrado como amarelo, nivel
médio de incidéncia. Por fim, pela coloracio vermelha entende-se o risco como
elevado.
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111 - IDENTIFICAGAO DOS PRINCIPAIS RISCOS

Identificacdo | Risco Fase

Nivel do

Risco

RO1

servigos a serem
contratados.

Alteracdo do escopo dos Planejamento

RO2

de Referéncia

Nio elaboragdo do Termo Planejamento

RO3

requisitante quanto as
demandas a serem
desenvolvidas durante a
execucdo do objeto

Falta de clareza pelo Planejamento

R04

administrativo de
contratacao

Atraso no processo Planejamento

RO5

da empresa contratada

Baixa qualificagdo técnica Gestdo contratual

R06

sem qualificacdo técnica

Fiscal e Gestor do contrato Gestdo Contratual

RO7

da empresa

Inadimpléncia trabalhista Gestao Contratual

\
L
]

RISCO 01 - ALTERACAO DO ESCOPO DOS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

Possiveis Causas: excesso de formalismo; leitura/interpretacio ndo adequada entre o

problema a ser resolvido e a solu¢ao encontrada

Probabilidade: (X )Baixa () Média () Alta
Impacto: (X)Baixa () Média () Alta
Id Dano
1. Desvirtuamento da contratacgdo.
2. Descolamento entre o problema e a solugao a ser contratada.
Id Acdo Preventiva Responsavel
Elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar (ETP) Diretoria
1. aprofundado abordando todas as possiveis Administrativa/Financeira

solucdes do problema.
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2. Especificar o servico de forma concisa e coerente Diretoria
com o que o mercado pode oferecer. Administrativa/Financeira
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Tomar as providéncias necessarias ao saneamento | Diretoria
1. da contratagdo no menor prazo possivel. Administrativa/Financeira e
Superintendéncia

RISCO 02 - NAO ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Possiveis Causas: falta de organizacao, perda do prazo, complexidade do objeto. -

Probabilidade: (X )Baixa () Média () Alta

Impacto: (X)Baixa () Média () Alta

Id Dano

1. Desvirtuamento da contratagao.

2. Descolamento entre o problema e a solugao a ser contratada.

3. Contratacdo ndo parametrizada adequadamente quanto ao objeto (obrigacoes,
especificagdes, entre outras variaveis).

Id Acdo Preventiva Responsavel
Organizacdo das tarefas a serem exercidas por grau Diretoria

1. de urgéncia. Administrativa/Financeira

2. Respeitar o grau de prioridade da contratagio Diretoria
constante do Documento de Formalizacdo da Administrativa/Financeira
Demanda (DFD).

Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Tomar as providéncias necessarias ao saneamento Diretoria

1. da contratacdo no menor prazo possivel. Administrativa/Financeira e

Superintendéncia

RISCO 03 - FALTA DE CLAREZA PELO REQUISITANTE QUANTO AS DEMANDAS A SEREM
DESENVOLVIDAS DURANTE A EXECU(;AO DO OBJETO
Possiveis Causas: Estudo Técnico Preliminar ou Termo de Referéncia deficientes. [___|

Probabilidade: ( )Baixa (X)Média ()Alta
Impacto: ()Baixa (X)Média ()Alta
Id Dano

1. Atraso na contratacao.

2. Falhas na execuc¢do contratual.
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Id Acdo Preventiva Responsavel
Elaboracdo do planejamento da contratacdo de Unidade requisitante
1. forma detalhada.
2. Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores Diretoria
com respaldo na jurisprudéncia dos 6rgdos de Administrativa/Financeira
controle.
3. Verificacdo do teor de impugnacdes e recursos em = Diretoria
contragdes similares. Administrativa/Financeira
4. Estrita observancia as recomendacdes da area Diretoria
juridica do 6rgao/entidade. Administrativa/Financeira,
Superintendéncia
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Mitigacdo e eliminagdo das causas de obstrugdo do Diretoria
1. processo de contratacao. Administrativa/Financeira e
Superintendéncia

RISCO 04 - ATRASO NO PROCESSO ADMINISTRATIVO DE CONTRATACAO

Possiveis Causas: equipe de servidores extramemente reduzida diante da elevada demanda

de servigos; Agente de Contratagio e Equipe de Apoio com membros externos. [N
Probabilidade: ( )Baixa () Média (X) Alta
Impacto: ( )Baixa () Média (X) Alta
Id Dano
1. Atraso na contratacao.
2. Deficiéncia nas atividades de limpeza e conservacdo da autarquia.
Id Acao Preventiva Responsavel
Elaboracdo do planejamento da contratacdo Diretoria
1. consultando solugdes similares em outros 6érgdos. = Administrativa/Financeira
2. Definicdo dos critérios de selecdo de fornecedores Diretoria
com respaldo na jurisprudéncia dos o6rgdos de Administrativa/Financeira
controle.
3. Verificacdo do teor de impugnacdes e recursos em | Diretoria
contragdes similares. Administrativa/Financeira
4. Estrita observancia as recomendacdes da area Diretoria
juridica do 6rgio/entidade. Administrativa/Financeira
Superintendéncia
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Id Acio de Contingéncia Responsavel
Mitigacao e eliminacdo das causas de obstrucao do Diretoria
1. processo de contratacgdo. Administrativa/Financeira e

Superintendéncia

RISCO 05 - BAIXA QUALIFICAGAO TECNICA DA EMPRESA CONTRATADA
Possiveis Causas: empresa tecnicamente despreparada para condugao do objeto; [

Probabilidade: ( )Baixa () Média (X) Alta

Impacto: ( )Baixa () Média (X) Alta

Id Dano

1. Falhas de execu¢do que podem comprometer a qualidade dos servigos.

Id Acdo Preventiva Responsavel
Exigéncia de requisitos minimos para a contratagdo Diretoria

1. previstos no Termo de Referéncia. Administrativa/Financeira

2. Previsdes claras e detalhadas sobre as Diretoria
especificagdes dos servicos no Termo de Administrativa/Financeira
Referéncia.

3. Estabelecer comunicacdo com a empresa, Diretoria
informando de maneira clara como devem ser Administrativa/Financeira,
executados os servicos, inclusive com o nivel de Gestor e Fiscal de Contratos e
qualidade esperado, de forma a garantir que a Superintendéncia
empresa tenha plena ciéncia e conhecimento do
resultado a ser entregue.

Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Intensificar o trabalho da fiscalizacdo do contrato. @ Fiscal do Contrato

1.

2. Comunicacdo tempestiva e reiterada a empresa Fiscal do Contrato/Gestor do
para regularizacdo das pendéncias apontadas. Contrato

3. Abertura de processo administrativo para exame Fiscal do Contrato/Gestor do
do problema e apuracdo de responsabilidade. Contrato

4, Aplicar penalidades. Superintendéncia

RISCO 06 - FISCAL DO CONTRATO SEM QUALIFICA(;AO TECNICA
Possiveis Causas: auséncia de cursos, capacitacdes e treinamentos. |
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Probabilidade: (X )Baixa ( )Média () Alta
Impacto: (X)Baixa () Média () Alta
Id Dano
1. Fiscalizacdo e Gestao contratual realizadas de forma deficiente, gerando riscos como
conferéncia incorreta da documentagao contratual, deficiéncia no cumprimento de
obrigacoes legais, entrega de servigos abaixo da qualidade acordada, entre outros.
Id Acao Preventiva Responsavel
Realizar cursos para formacio e aperfeicoamento Superintendéncia
1. dos servidores designados para as funcgoes de
Gestor e Fiscal de Contratos.
2. Definir as atribuigdes de Gestor e Fiscal de Superintendéncia
Contratos através de Resolucdo.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Adotar providéncias necessarias a regularizacdo @ Superintendéncia
1. da fiscalizacdo/gestdo e para qualificacao dos
servidores responsaveis.
RISCO 07 - INADIMPLENCIA TRABALHISTA DA EMPRESA
Possiveis Causas: ma gestdo financeira dos encargos trabalhistas e sociais. [ ]
Probabilidade: ()Baixa () Média (X) Alta
Impacto: () Baixa ( ) Média (X) Alta
Id Dano
1. Responsabilidade subisididria do IPSJBV em reclamatdrias trabalhistas.
2. Paralisacao dos servicos.
Id Acao Preventiva Responsavel
Fiscalizacdo mensal rigorosa do cumprimento das Fiscal e Gestor do contrato
1. obrigacdes trabalhistas e encargos sociais como
condigdo para liberacao dos pagamentos.
2. Anidlise e exigéncia dos direitos constantes dos @ Fiscal e Gestor do contrato
instrumentos coletivos da categoria.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Adotar providéncias necessarias a regularizacdo | Fiscal, Gestor do contrato e
1. dos vicios e falhas contratuais (notificacdes, Superintendente
aplicacdo de penalidades e recisdo unilateral).
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IV - CONCLUSAO

Através da matriz, percebe-se que os riscos 03, 04, 05 e 07 poderio
comprometer o resultado e eficiéncia da contratacdo. Sendo assim, tais riscos devem ser
mitigados por meio de agdes rigorosas de prevencdo registradas neste processo
administrativo.

Por outro lado, os riscos 01, 02 e 06 sio toleraveis, providenciando-se as
medidas de mitigacao.

Sdo Jodo da Boa Vista, 29 de janeiro de 2026.

Analise de riscos elaborada por:
EDNEIA RIDOLFI
Diretora Administrativa/Financeira
Analise de riscos aprovada por:

SERGIO VENICIO DRAGAO
Superintendente
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